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КОМУНІКАЦІЯ З ВИКЛАДАЧЕМ 

Юрченко Олена Сергіївна – викладач вищої категорії циклової 

комісії бізнесу та управління. 

Електронна скринька викладача: elenaurchenko2@gmail.com 

Контакт викладача у Viber, Telegram: +38 (095) 1684160  

Розміщення завдань та навчально-методичних матеріалів 

організовано на веб-сервісі: Google Classroom 

Лекційні заняття проводяться з використанням мобільних додатків: 

Zoom, Skype 

Адреса Коледжу: 

вул. Джона 

Маккейна, 29 Київ, 

УКРАЇНА, 01042 

Cайт Коледжу: kklp.kiev.ua 
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ЗМІСТ КУРСУ 

З 15.10.2020р. до кінця семестру 
№ 

заня-

ття 

Назва розділів і тем Кількі

сть 

годин 

Тип 

уроку 

Календарні 

сторінки 

вивченням 

Завдання для 

студентів 

11 Практична робота №2 Організація і 

технологія роботи Інтернет-магазину  

2 практичне 

заняття 

15.10.2020 методичні 

вказівки, 

оформлення 

звіту 

12 Тема 5. Система інтернет комерції G2C та 

G2B. 

Електронний уряд.Процес створення 

електронного уряду.Структура 

ел.уряду.Державні електронні торгівельно-

закупівельні майданчики. 

2 лекція 21.10.2020 [7], ст. 61-68 

13 Семінар 2. «Інтернет-комерція в 

державному секторі» 

2 семінарське 

заняття 

22.10.2020 Реферати, 

доповіді 

14 Тема 6. Організація надання послуг в 

інтернет комерції 
Електронні страхові послуги. Електронне 

страхування. Система дистанційного навчання 

як сегмент ринку електронних послуг. 

Туристичні послуги в мережі Інтернет 

2 лекція 28.10.2020 [7], ст. 70-79 

15 Семінар 3 Логістика в інтернет-комерції 2 семінарське 

заняття 

29.10.2020 Реферати, 

доповіді 

16 Тема 7. Інтернет-аукціони 

Суть і особливості віртуальних аукціонів. 

Віртуальний (електронний) аукціон. 

Специфічні правила до електронних аукціонів. 

Класифікація електронних аукціонів. Типи 

аукціонів та товари, що продаються на 

Інтернет-аукціонах. Схеми аукціонного торгу. 

Організаційне забезпечення Інтернет-аукціонів.  

2 лекція 04.11.2020 [7], ст. 42-47 

17 

18 

Практична робота 3 Організації продажу 

товарів через Інтернет-аукціони 

4 практичне 

заняття 

05.11.2020 

11.11.2020 

методичні 

вказівки, 

оформлення 

звіту 

19 Тема 8. Електронні платіжні системи 

Види електронних систем взаєморозрахунків.  

Електронні гроші. Поняття електронних 

платіжних систем та вимоги до них. 

Особливості кредитних Internet-систем. Види 

електронних систем взаєморозрахунків. 

2 лекція 12.11.2020 [5], ст. 76-90 

20 Тема 8. Електронні платіжні системи 

Електронні гроші. Дебетові Internet - системи 

та їх специфічні платіжні засоби. 

Забезпечення захисту в платіжних системах 

Internet. Системи Інтернет-банкінгу та 

керування банківськими рахунками через 

Інтернет. 

2 лекція 18.11.2020 [5], ст. 76-90 

21 

22 

Практична робота 4 Електронні розрахунки 

за товари і послуги 

 

 

 

4 практичне 

заняття 

19.11.2020 

25.11.2020 

методичні 

вказівки, 

оформлення 

звіту 



23 Тема 9.  Інтернет-маркетинг 

Визначення Інтернет-маркетингу. Концепція 

маркетингу в середовищі Інтернету. 

Комплекс Інтернет-маркетингу. Інструменти 

інтернет маркетингу. Веб сайт підприємства 

як бізнес інструмент. формування цін на 

товари і послуги в мережі Інтернет. Інтернет 

маркетинг у соціальних мережах. 

2 лекція 26.11.2020 [4], ст. 202-215 

24 Практична робота 5 Маркетинг в мережі 

інтернет 

2 практичне 

заняття 

02.12.2020 методичні 

вказівки, 

оформлення 

звіту 

25 Тема 10. Тактичні прийоми інтернет 

комерції  
Основні принципи та засоби реклами в 

мережі Інтернет. Інтернет-реклама. Банерна 

реклама. E-mail реклама. Вірусний 

маркетинг. Особливості застосування засобів 

Інтернет-реклами. Специфічні риси елементів 

комплексу просування в Інтернет.  

2 лекція 03.12.2020 [6], ст. 93-111 

26 Тема 10. Тактичні прийоми інтернет 

комерції  
Стимулювання збуту.  Методи заохочення 

споживачів. Зв’язки з громадськістю. 

Спонсорський пакет. Інтернет-брендинг. 

Відмітні особливості інтернет-брендів. Call-

to-action. Воронка продажів. Соціальні 

мережі. 

2 лекція 09.12.2020 [6], ст. 93-111 

27 

28 

Практична 6 Реклама в мережі інтернет 4 практичне 

заняття 

10.12.2020 

16.12.2020 

методичні 

вказівки, 

оформлення 

звіту 

29 Тема 11. Маркетингові дослідження в 

інтернет 

Поняття маркетингового дослідження. Види 

маркетингових досліджень. Специфіка 

маркетингових досліджень в мережі Інтернет 

2 лекція 17.12.2020 [6], ст. 93-111 

30 Семінар 4 Організація маркетингових 

досліджень в інтернет 

2 семінарське 

заняття 

23.12.2020 Реферати, 

доповіді 
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